
Kurz erklärt:
Durch deine Unterschrift bei der Anmeldung 
wird CLARK dein neuer Versicherungsmakler 
und vertritt deine Interessen gegenüber den 
Versicherungsgesellschaften. CLARK hat dabei 
die gleichen Rechte und Pflichten wie andere 
Versicherungsmakler:innen. Dazu zählen die 
Abwicklung von Schäden, die Beratungspflicht, die 
Aufdeckung einer Unter- oder Überversicherung 

uvm. 

Deine Vorteile durch das Maklermandat:

Wir beraten unabhängig

Wir sind nicht an eine Versicherungsgesellschaft 
gebunden. Dadurch können wir eine objektive 

Beratung gewährleisten und von über 160 Anbietern 
das für deine Lebenssituation am besten passende 
Angebot finden.

Wir sind für dich da

Als dein neuer Versicherungsmakler ist CLARK dein 
Ansprechpartner für alle Fragen rund um deine 
Versicherungen. Schadenfall? Einfach in der App 
melden und wir kümmern uns. Vertrag läuft aus? 
Wir sagen dir rechtzeitig Bescheid mit einer Push 
Notification. Fragen oder Beratungswünsche? 
Unsere ausgebildeten Experten stehen gerne für 
ein persönliches Gespräch von Mo-Fr 8–19h zur 
Verfügung. Du erreichst uns unter: 

Uns liegt Datenschutz am Herzen 

Es liegt in unserem Interesse, dass du zufrieden 
mit CLARK bist und dies kann nur durch volle 
Transparenz passieren. Schau dir gerne unser 
YouTube Video an, wenn du mehr über den 
Datenschutz bei CLARK wissen möchtest:

Was es genau bedeutet und welche Vorteile 

für dich entstehen. 

Maklermandat 

069/153 229 339
kundenservice@clark.de

oder per In-App Chat
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Häufige Fragen zum Maklermandat: 
Um welche Anliegen kümmert sich CLARK? 

Als Versicherungsmakler ist CLARK rechtlich dazu 
verpflichtet, die Interessen unserer Kund:innen 
zu vertreten. Im Gegensatz zu klassischen 
Vergleichsportalen ist CLARK ein persönlicher 

und digitaler Berater in allen Lebenslagen – egal 
ob Schadensfall, Kündigungswunsch oder beim 
Versicherungsvergleich oder -abschluss. 

Für welche Versicherungen greift das 

Maklermandat? 
Das Maklermandat greift grundsätzlich für alle 

Versicherungen, die du in der CLARK App angibst 
und hochlädst.*

Kann ich das Maklermandat rückgängig machen? 
Du kannst jederzeit und kostenfrei deine Vollmacht 
zum Maklermandat widerrufen, kontaktiere uns 
einfach mit deinem Anliegen. Durch den Widerruf 
können wir deine Versicherungen jedoch nicht mehr 
für dich managen und dein Account wird deaktiviert. 

*Es gibt jedoch auch Versicherungen, die hiervon ausgenommen sind, z.B. weil sie exklusiv von der 
DVAG vermittelt wurden, wie Aachen Münchener/Generali.
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https://www.youtube.com/watch?v=nWaPumIrmPM

